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10.2 陳情 

10.2.1.陳情之方式及內容 

為保護研究參與者及提升本治理架構之運作品質，研究相關人員得以書面、

電話、電子郵件或本治理架構網站聯絡表單、面洽等具名或不具名方式，向本治

理架構行政辦公室針對以下但不限之內容提出陳情： 

一、本校倫審會通過之研究計畫案涉及研究參與權益之事項； 

二、非本校倫審會通過之研究計畫案涉及研究參與權益之事項； 

10.2.2.陳情之處理程序 

研究相關人員就研究計畫案涉及研究參與權益之事項，以具名或不具名提出

陳情，本治理架構行政辦公室人員如確認研究計畫案是由本校倫審會審查通過，

應盡速向執行秘書及倫審會主委報告，且依陳情內容性質採取下述之處理程序： 

 步驟一：由負責研究計畫案的專案經理初步檢閱陳情事項以及計畫案審查通過

內容後，1 工作天內書面陳報倫審會主委。 

 研究計畫案如執行中，由主委評估是否採取減輕或避免研究參與者受

到傷害的緊急措施，以及有無暫停計畫案執行之必要（如適用人體研

究法第 16 條）；若需採取緊急措施或暫停計畫案執行，請參考 4.4「申

訴與調查之程序」。 

 研究計畫主持人如為本校倫審會主委或中心主任，相關倫審會主委或

中心主任職責應改由監委會主委負責。 

 步驟二：專案經理請計畫主持人就陳情事項，3 工作天內以書面回覆及釐清

後，陳報倫審會主委。 

 專案經理請計畫主持人回覆及釐清時，得視情況告知陳情一事，惟陳

情者如具名必須保密，絕不能洩漏。 

 步驟三：倫審會主委評估，請計畫主持人擬定補救方案且提出修正計畫申請，

或是請監督委員會啟動調查，以確認陳情轉為申訴案能否成立、提供有無需

通報計畫執行機構、教育部、以及計畫經費補助單位之建議。 

 評估標準：依據研究參與者負向狀況發生之嚴重程度；計畫內容偏離對

研究參與者權益、安全或福祉之危害程度及性質；計畫主持

人侵害研究參與權益之意圖：違反相關法規之明顯程度等。 
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 修正計畫申請，請參考 3.10「修正計畫之申請與處理程序」；監督委

員會啟動調查，請參考 4.4「申訴與調查之程序」。 

 通報計畫執行機構、教育部、以及計畫經費補助單位之情形，係指受

陳情的計畫類型適用人體研究法，且符合人體研究法第 17 條第 2 項

針對執行中的計畫之 5 款規定情形，或符合人體研究法第 17 條第 3
項針對執行完畢計畫 3 款規定之情形；如受陳情的計畫類型明顯不適

用人體研究法，得參考前述人體研究法第 17 條第 2、3 項之規定情形，

僅通報計畫執行機構與計畫經費補助單位。 

 監委會如作成通報計畫執行機構及教育部之建議，倫審會主委宜即刻

召開會議就相關建議進行討論及決議；如決議通報，依據人體研究倫

理審查委員會組織及運作管理辦法第 14 條規定應在 14 日內完成。 

 步驟四：倫審會主委指示，由專案經理或執行秘書就步驟三所採取的行動及結

果，以書面適當回覆提出陳情者。 

 步驟五：專案經理將陳情事項、所採取的行動及處理結果等，填報「研究參與

者陳情、申訴或調查紀錄表」後結案存檔。 

 相關陳情在向執行秘書及倫審會主委報告後，如未採取本小節之處理

程序，得依本治理架構行政辦公室平日業務相關表單記錄歸檔即可，

例如：電話諮詢記錄表、電子公務信箱、紙本文書檔案夾等。 

研究相關人員陳情之研究計畫案，如非本校倫審會審查通過，本治理架構行

政辦公室人員可依據下列情況與執行秘書討論，且經倫審會主委或中心主任確認

後，得適當協助陳情者、轉知其他倫審會、本校研發處或是南區研究倫理聯盟成

員學校研發處： 

 研究參與者希望提供協助之事項 

 是否為其他倫審會審查通過之研究計畫案 

 是否屬於本校或南區研究倫理聯盟成員學校已委託本校審查之研究計畫範圍 

 有無違反人體研究法或相關法令規定 

 

通過日期 版本 通過會議 
102 年 07 月 18 日 1 人類研究倫理審查委員會 
103 年 06 月 19 日 2 人類研究倫理審查委員會 
103 年 08 月 21 日 3 人類研究倫理審查委員會 
105 年 09 月 26 日 4 人類研究倫理審查委員會 
107 年 12 月 17 日 5 人類研究倫理審查委員會 


